Webinarium o dziataniach komunikacyjnych w projekcie -
10 lipca 2020
Konkurs na projekty tematyczne — etap wnioskéw petnych

Odpowiedzi na pytania uczestnikow i uczestniczek zgtoszone w czasie
webinarium.

1. Czy zgody na wykorzystywanie wizerunku musza by¢ na pismie czy
moga by¢ ustne?

Zgody najlepiej zbiera¢ na pismie, pozwoli to unikng¢ ewentualnych
nieporozumien. Wyczerpujace informacje na ten temat mozna znalez¢
np. tuta;:

https://publicystyka.ngo.pl/ochrona-wizerunku-w-kontekscie-rodo-i-
nie-tylko-czesc-pierwsza

https://publicystyka.ngo.pl/wykorzystanie-zdjec-przez-ngo-a-ochrona-
wizerunku-czesc-druga

2. Czy jak mamy FB, to znaczy ze informacje o projekcie maja by¢ na
naszym profilu, czy mamy zaktada¢ oddzielny projektowy profil na
FB?

Zgodnie z wytycznymi zawartymi w "Podreczniku dla Wnioskodawcow i
Grantobiorcoéw" (rozdz. 9) ,udostepnienie informacji o projekcie moze
sie odbywac na jeden z trzech sposobdéw: na stronie internetowe;j
poswieconej projektowi lub na podstronie projektu na stronie
internetowej Grantobiorcy lub — w przypadku, gdy Grantobiorca nie
posiada strony internetowej — na profilu w mediach
spotecznosciowych. Strona/podstrona/profil poswiecone projektowi
powinny zawiera¢ informacje o projekcie, postepach w jego realizacji,
osiaggnietych rezultatach, wspotpracy z podmiotami z Panstw-
Darczyncow (w przypadku projektow realizowanych z ich udziatem),
zdjecia z realizacji projektu, dane kontaktowe Grantobiorcy oraz
wyrazne odniesienie do programu Aktywni Obywatele —Fundusz
Krajowy oraz Funduszy EOG w postaci logotypu Active Citizens Fund
wraz z informacja o otrzymanej dotagji (patrz podrozdziat 9.2).
Strona/podstrona/profil projektu powinny byc¢ na biezaco
aktualizowane w trakcie realizacji projektu”.

Zgodnie z tymi wytycznymi nalezy wiec zatozy¢ oddzielny profil
projektu w mediach spotecznosciowych i stale go aktualizowac.
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. Czy prezentacja (nie nagranie z webinarium) bedzie dostepna np.
w formacie pdf?

Tak — udostepniamy zaréwno nagranie wraz z ttumaczeniem na Polski
Jezyk Migowy oraz prezentacje. Polecamy tez poradnik “Aktywna
promocja. Krétki poradnik dla Wnioskodawcow — konkurs na projekty

tematyczne”.

Czy zbiera¢ zgody od rodzicow, jesli uczestnicy sa niepetnoletni?
A jesli rodzice sa rozwiedzeni, to musza by¢ zgody od obojga? Jesli
sa matzenstwem, to czy zgoda od jednego rodzica wystarczy?

W przypadku osdb niepetnoletnich zgody na wykorzystywanie
wizerunku nalezy zbiera¢ od rodzicédw. Zgodnie z prawem w przypadku
wiekszosci dziatan wystarczy zgoda jednego z opiekunéw. Aby jednak
unikna¢ ewentualnych ktopotow (np. rodzice sa w sporze) warto miec
zgody obydwojga z nich. Wiecej na ten temat mozna znalez¢ np. tutaj:
https://publicystyka.ngo.pl/wykorzystanie-zdjec-przez-ngo-a-ochrona-
wizerunku-czesc-druga

Czy musza by¢ wydarzenia offline? Co jesli COVID na to
uniemozliwi? (Pytam o te obowiazkowe wydarzenia). Czy
spotkanie informacyjne o projekcie moze by¢ np. w formie
webinarium on-line?

Istnieje taka mozliwos¢, aby zaplanowane dziatania tradycyjne zamienic
na dziatania w Internecie. Jest o tym fragment w webinarium

oraz w publikacji “Aktywna promocja. Krotki poradnik dla
Whioskodawcédw — konkurs na projekty tematyczne” (str. 16)

Czy wymagane wydarzenie moze odbyc¢ sie w trakcie czy nawet
pod koniec projektu?

Wydarzenie moze sie odby¢ w dowolnym czasie — zaréwno na
poczatku jak i pod koniec realizacji projektu.

Czy dobrze rozumiem, ze spotkanie na temat projektu, to
wydarzenie poswiecone projektowi, oddzielne od spotkan
merytorycznych projektu? Np. mamy warsztaty nt. ekologii
i zapraszamy dziennikarzy.

Wydarzenie informujace o projekcie jest oddzielnym dziataniem niz
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dziatania projektowe. Spotkanie dla dziennikarzy jak najbardziej jest
wydarzeniem informujacym o projekcie.

Czy nalezy w planie dziatan komunikacyjnych pisa¢ o
alternatywach internetowych dla konkretnych wydarzen?

Nie ma takiego formalnego wymogu (dokumenty konkursowe
powstawaty przed pandemia). Mozna jednak takie alternatywy zapisac,
co utfatwi realizacje planu np. w przypadku zaostrzenia epidemii i
ponownego wprowadzenia obostrzen uniemozliwiajacych organizacje
tradycyjnych spotkan.

Czy dobrze rozumiem, ze planujemy wydarzenia offline,
a promocja online jest rozwigzaniem awaryjnym?

Tak, jesli planuja Panstwo wydarzenia w tradycyjnej formie, to
promocja w Internecie jest rozwigzaniem alternatywnym na wypadek
zaostrzenia epidemii i ponownego wprowadzenia obostrzen
uniemozliwiajacych organizacje tradycyjnych spotkan.

10.

Czy osoba zajmujaca sie promocja w projekcie musi by¢ znana na
poziomie skfadania wniosku? Planujemy zatrudnic taka osobe,
wiec jeszcze jej nazwiska nie znamy ;)

Oczywiscie jesli nie znaja Panstwo jeszcze tej osoby, a planuja jej
zatrudnienie, to prosimy o taka adnotacje w planie dziatan
komunikacyjnych.

11.

Czy osoba zajmujaca sie promocja i upowszechnianiem moze by¢
zatrudniona w projekcie np. na 1/4 etatu?

Tak, moze.

12.

Powiedziata Pani o stronie www/fanpage'u projektu w taki
sposob, jakby miata to by¢ strona dokumentujaca jego kolejne
etapy (taka internetowa wersja tych infografik, ktére
podsumowywaly, co sie wydarzyto). Moje pytanie brzmi - kogo,
poza grantodawcami to interesuje? Czy nie mozemy prowadzi¢
takiego "zbierania dowodow" na swoéj uzytek, informowac rzecz
jasna o roznych dziataniach projektu, ale nie wydziela¢ do tego
oddzielnej przestrzeni. Nasza organizacja ma swoja specyfike,
jesteSmy watchdogiem i o ile informowanie o wszelkiego rodzaju
interwencjach ma sens, o tyle nie wyobrazam sobie, zeby na
stronie kampanii spotecznej, ktorej celem jest wyjasnienie
problemu i zmiana Sswiadomosci, byta sekcja dotyczaca
"aktualnosci”, czyli faktu, ze odbyliSmy spotkanie z mediami.

Przypominamy, ze informacje o projekcie publikowane na stronie badz




profilu w mediach spotecznosciowych musza spetnia¢ wymogi zawarte
w "Podreczniku dla Wnioskodawcow i Grantobiorcow" (rozdz. 9):

czyli

"Strona/podstrona/profil poswiecone projektowi powinny zawierac
informacje o projekcie, postepach w jego realizacji, osiagnietych
rezultatach, wspotpracy z podmiotami z Panstw-Darczyncow (w
przypadku projektéw realizowanych z ich udziatem), zdjecia z realizacji
projektu, dane kontaktowe Grantobiorcy oraz wyrazne odniesienie do
programu Aktywni Obywatele — Fundusz Krajowy oraz Funduszy EOG
w postaci logotypu Active Citizens Fund wraz z informacjg o
otrzymanej dotacji (patrz podrozdziat 9.2). Strona/podstrona/profil
projektu powinny byc¢ na biezaco aktualizowane w trakcie realizacji
projektu”.

Oczywiscie od Panstwa pomystow i inwencji zalezy w jaki sposob
informacje o projekcie beda prezentowane - czy beda tylko formalna

i nieciekawg dokumentacja, czy beda interesujace i inspirujgce dla
okreslonych przez Panstwa grup odbiorcow. Zachecamy oczywiscie do
drugiego sposobu.

13.

Jak zadbac o komunikacje projektu podczas wizyty zagranicznej
u partnera? Czy scedowac to tylko nie niego? Czy to tez zapisac
w planie?

To zalezy od tego, jakie dziatania beda tam prowadzone. Warto zadbac
o odpowiednie oznaczenia materiatow, jesli takie Panstwo na to
spotkanie przygotowuja. Informacje o spotkaniu powinny znalez¢ sie w
kanatach informacyjnych projektu (na stronie www czy na profilu w
mediach spotecznosciowych). Warto to uja¢ w planie.

14.

Na jaka czes¢ etatu mozna zatrudni¢ osobe ds. promocji w ramach
kosztow bezposrednich?

Zaleznie od potrzeb. Nie ma tu ograniczen.

15.

Czy spotkaniem informacyjnym bedzie np. spotkanie z
przedstawicielami wtadz gminy, z przedstawicielem mtodziezy i
lokalnych mediow na poziomie gminy?

Jesli spotkanie bedzie miato rzeczywiscie charakter informacyjny
(zostana przedstawione m.in. zatozenia projektu), to oczywiscie tak.
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16.

Czy wystarcza informacje o projekcie w dziale aktualnosci, czy na
stronie internetowej musi by¢ podstrona projektu?

Zgodnie z wytycznymi zawartymi w "Podreczniku dla Wnioskodawcow i
Grantobiorcow" (rozdz. 9) musi powstac podstrona projektu na stronie
organizagji.

17.

Czy w przypadku projektu, (dot. bardzo wrazliwego obszaru,

w ramach ktérego bedzie wypracowany manual dla okreslonej
grupy podmiotéw), w ktorym jest przewidziana konferencja
prezentujaca ten poradnik - potrzebne jest dodatkowe wydarzenie
dot. projektu?

Z zadanego pytania mozna wywnioskowa¢, ze zamierzajg Panstwo
zaprezentowac rezultaty projektu, czyli poradnik. Taka prezentacja,
potaczona z informacjami np. o przebiegu projektu moze petni¢
funkcje wydarzenia informacyjnego.
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