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PRODUKTY | REZULTATY PROGRAMU AKTYWNI OBYWATELE - FUNDUSZ KRAJOWY

Poradnik dla Wnioskodawcow sktadajacych wnioski w ramach Obszaru 3. Wzmocnienie
grup narazonych na wykluczenie



Okreslenie produktéw i rezultatow projektu pomoze Wam odpowiedzie¢ na kluczowe
pytania po zakonczeniu dziatan projektowych: czy zdiagnozowany problem, na ktory projekt
miat odpowiadac, zostat rozwigzany? czy rzeczywiscie zaszta oczekiwana zmiana? Innymi
stowy - czy projekt sie udat?

Ponizej znajdziecie informacje, ktére pomoga Wam w opracowaniu opisu produktéw
i rezultatow na etapie sktadania wniosku petnego w i konkursie tematycznym Programu
Aktywni Obywatele — Fundusz Krajowy.

Produkty - bezposrednie efekty dziatan (policzalne dobra i ustugi, np. przeprowadzone
szkolenia).

Rezultaty - korzysci, jakie wynikaja z przeprowadzonych dziatan - zmiana, ktéra wywotuja
wsréd odbiorcow lub w danej spotecznosci (np. podniesione kompetencje).

W formularzu wniosku wstepnego prosilismy o wstepne okreslenie produktow i rezultatow
projektu. Na etapie wniosku petnego oczekujemy uzupetnienia i rozwiniecia tych informagji,
a takze deklaracji dotyczacej wskaznikéw liczbowych produktow i rezultatéw.

W formularzu wniosku petnego znajduja sie pytania pomocnicze, z ktoérych warto skorzystac:
- Jakie produkty (dobra lub ustugi) powstang w czasie realizacji projektu?
- lle 0s6b, z jakich grup / srodowisk weZmie udziat lub skorzysta z planowanych dziatan?

- Czy i do jakiej zmiany doprowadzq prowadzone dziatania, czy i jakie korzysci przyniosq?
(np. zmiana postaw, wiedzy, praktyk) Czy i jak bedzie mozna to zmierzyc?

Lista produktéw i rezultatéw nie musi by¢ dtuga, wazne jednak, aby byta scisle zwiazana ze
zdiagnozowanym problemem oraz mocno osadzona w zaplanowanych dziataniach.

Warto rowniez zwrdci¢ uwage na to, czy wszystkie produkty i rezultaty da sie ftatwo zmierzy¢:
na przyktad w niektérych przypadkach wykazanie/oszacowanie skali podniesienia wiedzy
wsrdd licznej grupy docelowej moze okazac sie bardziej czasochtonne, kosztowne

i trudniejsze pod wzgledem metodologicznym, niz same dziatania stuzace podniesieniu
wiedzy.

Pamietajcie rowniez, ze osiggniecie poszczegolnych wskaznikow bedzie podlegato
weryfikacji na etapie realizacji projektu — Operator Programu moze zwrécic sie do Was
o przedstawienie dowodow na to, ze w projekcie rzeczywiscie osiggneliscie zadeklarowane



wskazniki. Zrodtami pozwalajacymi na weryfikacje osiggnietych wskaznikéw moze by¢
wszelkiego rodzaju dokumentacja projektowa (np. listy obecnosci, dokumentacja
fotograficzna, korespondencja z instytucjami) — na etapie planowania projektu warto
uwzgledni¢ te kwestie.

Przygotowujac wniosek petny, warto rowniez zapoznac sie z kartg oceny merytorycznej.
w kryterium: Jakos¢ produktéw, rezultatdw i dziatan, Eksperci i Ekspertki beda ocenia¢ m.in.:

- Czy i na ile zaktadane produkty i rezultaty dziatan sq adekwatne do zidentyfikowanych
probleméw dotyczqcych wybranego obszaru wsparcia?

- Czy i na ile zaktadane rezultaty sq realistyczne?
- Czy i na ile zaktadane rezultaty sq konkretne?
TABELA PRODUKTOW i REZULTATOW

W formularzu wniosku petnego znajduje sie réwniez lista produktow i rezultatow, ktore
powinny zostac zrealizowane w ramach Programu Aktywni Obywatele — Fundusz Krajowy.
Wybierzcie z niej produkty i rezultaty odpowiadajace celom projektu i przypiszcie im
odpowiednie wartosci liczbowe (przy zatozeniu, ze wartoscig poczatkowa wskaznika jest
zawsze 0).

Rezultat numer 1 jest obowigzkowy, lecz niewystarczajacy. Prosimy o wskazanie co najmniej
jeszcze jednego rezultatu/produktu. Jesli na liscie brakuje istotnego produktu lub rezultatu -
macie mozliwos¢ dopisania go w tabeli i okreslenia jego wartosci liczbowej .

Dla kazdego obszaru wsparcia istnieje osobna lista produktéw i rezultatow. Ponizej znajduje
sie omdwienie i wyjasnienia, w jaki sposéb nalezy rozumie¢ poszczegdlne terminy w ramach
Obszaru 3.

3. Obszar wsparcia - Wykluczenie spoteczne

1. kaczna liczba osdb, ktore zaangazujecie w swoje dziatania
Wskaznik obowigzkowy.

W ramach rezultatu 1. nalezy liczy¢ odbiorcéw dziatan (oprocz odbiorcow kampanii
spotecznych), a takze wolontariuszy, zewnetrznych ekspertow, trenerow/wyktadowcow. Nie
nalezy natomiast liczy¢ statej kadry zatrudnionej w organizacji bedacej
Whnioskodawca/Partnerem.

Na etapie sprawozdania bedziemy prosili o podanie danych w nastepujagcym podziale na
pte¢: 1) Kobieta 2) Mezczyzna 3) Inna



W uzasadnionych przypadkach dopuszczamy mozliwos¢ przedstawienia szacunkowych
danych dotyczacych tego wskaznika. w takich sytuacjach niezbedne bedzie przedstawienia
oswiadczenia koordynatora/ki projektu o liczbie oséb zaangazowanych w dziatania.

2. Liczba wszystkich oséb z grup narazonych na wykluczenie, ktore skorzystaty ze
wsparcia w ramach projektu

Jesli dana osoba skorzystata z roznych typdw wsparcia, nalezy ja liczy¢ tylko raz.

3. Liczba instytucji, ktére poprawia lub wprowadza nowe metody pracy albo typy
ustug w odpowiedzi na potrzeby grup narazonych na wykluczenie

Instytucje - urzedy, zarébwno administracji centralnej, jak i samorzadowej, placowki
os$wiatowo-wychowawcze i opiekuncze, osrodki pomocy spotecznej, centra pomocy rodzinie,
jednostki stuzb mundurowych, zaktady opieki zdrowotnej, organizacje spoteczne itd.

W tej kategorii mieszczg sie rowniez podmioty komercyjne i niesformalizowane inicjatywy
spoteczne (dotyczy tylko Obszaru 3).

4. Liczba os6b z grup narazonych na wykluczenie, ktore wezma udziat
w dziataniach majacych na celu ich wzmocnienie i upodmiotowienie

Prosimy o podanie liczby oséb, ktére wezma udziat w dziataniach wzmacniajacych
i prowadzacych do ich upodmiotowienia.

Wskaznik 4 i 5 dotyczg dwoch réznych typdw wsparcia, dlatego nalezy unika¢ podwdéjnego
liczenia osdb wskazanych we wskazniku 4 (chyba, ze osoby te skorzystaty zaréwno z ustug,
jak i innych rodzajow dziatan majacych na celu ich wzmocnienie i upodmiotowienie).

5. Liczba osob z grup narazonych na wykluczenie, ktore skorzystaja z ustug

W ramach Programu mozliwe jest swiadczenie ustug wytacznie prowadzacych bezposrednio
do upodmiotowienia i wzmocnienia osob narazonych na wykluczenie spoteczne.

Prosimy o podanie liczby osob, ktore w ramach projektu skorzystaty z ustug (w tym réowniez
nowych lub ulepszonych), np. z poradnictwa, doradztwa, wsparcia asystenckiego.

Jesli jedna osoba skorzysta z roznych typow ustug, nalezy liczy¢ ja tylko raz.

Wskaznik 4 i 5 dotyczg dwoch réznych typdw wsparcia, dlatego nalezy unika¢ podwdjnego
liczenia osdb wskazanych we wskazniku 5 (chyba, Ze osoby te skorzystaty zaréwno z ustug,
jak i innych rodzajéw dziatan majacych na celu ich wzmocnienie i upodmiotowienie).

6. Liczba metod witaczania osob narazonych na wykluczenie do spotecznosci, ktore
opracujecie lub ulepszycie



Metoda - sposéb postepowania, prowadzacy do osiggniecia okreslonego celu, sktadajacy sie
z okreslonych i powtarzalnych etapow. Moga to by¢ zarébwno metody uznane na gruncie
nauk spotecznych, jak i metody eksperymentalne, testowane w ramach projektu.

7. Liczba spotecznosci, ktore wprowadza nowe metody lub nowe podejscia do
wiaczania oséb z grup narazonych na wykluczenie

Spotecznos¢ — grupa osdb powigzanych ze sobg wspdlng cechg, taka jak np. miejsce
zamieszkania, uczeszczanie lub pobyt w okreslonej instytucji czy placowce, sposdb
komunikacji, wykonywany zawdd, zainteresowania (m.in. spoteczno$¢ szkolna, grupa na
facebooku, spotecznos¢ lokalna, grupa sasiedzka).

8. Liczba instytucji, ktore w partnerstwie z organizacjami spotecznymi beda
angazowaty w samorzecznictwo osoby z grup narazonych na wykluczenie

Patrz wskaznik nr 9.

9. Liczba osob z grup narazonych na wykluczenie i ich opiekunéw, ktore
przeszkolicie i/lub ktérym umozliwicie zaangazowanie w samorzecznictwo

Samorzecznictwo (rzecznictwo wlasnych praw, self-advocacy) - r6znego rodzaju
dziatania rzecznicze podejmowane przez osoby z grup narazonych na wykluczenie we
wiasnym interesie lub interesie swojej grupy. Dziatania te moga miec r6zna skale i rézny
charakter (np. wystapien w mediach, panelach i na konferencjach, publikacji tekstéw, udziatu
w spotkaniach z r6znymi grupami odbiorcéw, twérczosci artystycznej, dziatan edukacyjnych,
wystepowania z inicjatywami obywatelskimi, udziatu w konsultacjach), taczy je to, ze
wszystkie polegaja na méwieniu we wtasnym imieniu o swoich potrzebach, problemach,
marzeniach, postulatach.

Dziatania, ktorych dotyczy wskaznik 9, sg dziataniami majacymi na celu wzmocnienie
i upodmiotowienie — liczbe 0oséb w nich uczestniczacych nalezy wskazac réwniez we
wskazniku 4.

Na etapie sprawozdania bedziemy prosili o podanie danych w nastepujacym podziale na
ptec: 1) Kobieta 2) Mezczyzna 3) Inna

10. Liczba osob z grup narazonych na wykluczenie, ktore wezma udziat
w dziataniach o charakterze edukacyjnym

Dziatania, ktorych dotyczy wskaznik 10 sg dziataniami majgcymi na celu wzmocnienie
i upodmiotowienie — liczbe 0s6b w nich uczestniczacych nalezy wskazac¢ réwniez we
wskazniku 4.



11. Liczba organizacji spotecznych w Waszym projekcie, ktore beda prowadzi¢
dziatania edukacyjne i wspierajace dla oséb z grup narazonych na wykluczenie

Wskaznik dotyczy zaréwno lidera, jak i organizacji partnerskich (jesli projekt jest realizowany
w partnerstwie).

12. Liczba osoéb pracujacych z grupami narazonymi na wykluczenie, ktore
przygotujecie do stosowania nowych/ulepszonych metod wsparcia odpowiadajacych
potrzebom odbiorcow

Wskaznik dotyczy zarowno oséb pracujacych z grupami narazonymi na wykluczenie
zawodowo, jak i wolontariuszy.

Na etapie sprawozdania bedziemy prosili o podanie danych w nastepujacym podziale na
pte¢: 1) Kobieta 2) Mezczyzna 3) Inna



